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Médiation inter-entreprises o~ Certification Médiateur
1 . .
- 19,20, 27 janvier - 3,9, 10 et Inter-entreprises
17 février e 20avril, 10 mai -22 au 26 mai

* 25,26 mai-3§,9, 16,23 et 30 e 19 octobre, 8 novembre - 20 au
juin 24 novembre

e 14,15, 22, 29 septembre - 6, 13

et 20 octobre Médiation en entreprise
* 16,17, 24 novembre -1, 8, 14 e 11,12,25mai-2,9, 16 et 23
et 15 décembre juin

LAnalyse Transactionnelle Gérer les conflits avec les

(Comprendre et déjouer les techniques de la médiation

influences dans les relations) . 8et9juin

e 6et7février
Arbitrage (demi-journées)

e 21,29 septembre -6, 13, 20
octobre — 7, 17 et 24 novembre

Communication et approche
systémique

e 27 et 28 avril

Certification Médiation en
Résoudre les conflits grace a la o entreprise

Négociation raisonnee 19 octobre, 8 novembre - 20 au

e 14 et 15 mars 24 novembre

La Négociation raisonnée — Niv2

@ @ e 6et7 Novembre
4 FORMATION
SUR MESURE

INSTITUT 131 Votre contact : Arielle FOLTZER

CMAP institut131@cmap.fr
39 avenue Franklin Roosevelt 75008 PARIS 0144951149
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la catégorie d'action suivante
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